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ZKUSENOST V PROCESU UCENIi STUDENTU UCITELSTVI

IVA ZLABKOVA, LUBOS KRNINSKY

Anotace

Clanek je zaméren na analyzu $irsich souvislosti vyuzivéni zkusenosti v procesu uéeni. Za
timto ucelem bylo realizovano vyzkumné Setfeni, jehoZz cilem bylo Zzjistit, zda studenti
uditelskych oborti na Pedagogické fakulté Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjovicich pfi
pripravé na zkousky vyuZivaji a reflektuji zkuSenosti, které ziskali v ramci seminartu, na praxi,
Ci v roli Zaka. Vyzkumné Setfeni bylo realizovano prostfednictvim metody dotazniku.

Klicova slova

Priprava na zkou$ku, studenti ucitelstvi, u¢eni, zkusenost.

Uvod

Pfiprava studentl ucitelskych oborl na jejich profesi pfedpoklada ziskani jak znalosti, tak
zkuSenosti potfebnych pro vykon ucitelské profese. Studenti si b&éhem studia osvojuji napf.
znalosti teoretické, v ramci zkuSenostniho uéeni mohou ziskat tzv. znalosti zkuSenostni
a v ramci praxe tzv. znalosti praktické (srov. Janik, 2005, s. 22).

Pojem zkuSenost Ize chapat ve vice vyznamech. Mlizeme ho chapat obecné jako
poznavani svéta, které se opira o smysly, proZitky, socidlni styk a praktickou Cinnost.
Zaroven individualni zkuSenost jednice mulzeme chapat jako souhrn individualnich
védomosti, dovednosti, navykl, zajmu, prozitkli, socialnich vztah( a praktickych &innosti
ziskanych béhem zivota. Individualni zkusenost je pro daného ¢lovéka svébytna a obtizné se
predava jinym (srov. Pricha, Walterova, Mares, 2013, s. 384—-385).

PFi vytvafeni profesnich dovednosti se znalosti a zkuSenosti v ramci procesu uceni
propojuji. Pfi u€eni se teoretickym poznatkiim student mize reflektovat zkuSenosti z praxe a
do praxe student vstupuje se svymi pfedchozimi znalostmi.

V ramci pregradualni uditelské pfipravy muze student vyuzivat rdzné druhy zkuSenosti.
Studenti mohou reflektovat své zkuSenosti ziskané v dobé vlastni Skolni dochazky, své
zkuSenosti ziskané béhem svych pedagogickych praxi a vramci feSeni simulovanych
situaci, pfi mikrovyu€ovani apod. (srov. Janik, 2005, s. 35-36).

Autofi tohoto pfispévku se rozhodli zjistit, jakym zplsobem se studenti uc¢i na zkousky a
jaké zkuSenosti vyuzivaji pfi pfipravé na zkousku. Vychodiskem pro zpracovani tohoto
pfispévku byla reflexe dlouhodobého pozorovani studentl ve zkouSkové situaci a analyzy
jejich vykonl. Autofi vramci své praxe zjiStovali, Zze studenti se na zkousSku z Didaktiky
zakladni Skoly ¢asto uci z pfevzatych materialt vypracovanych jinymi studenty a nedovedou
teoretické poznatky propojit se zkuSenostmi ziskanymi v seminafich, na praxi ase
zkuSenostmi ziskanymi v roli Zaka zakladni a stfedni Skoly. V ramci reflexe této situace se
autofi rozhodli formou akéniho vyzkumu (Janik, 2004, s. 51-67) zkoumat pfiCiny a hledat
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moznosti zmény této situace. Ziskané vysledky budou vyuzZity ke zlepSeni strategii uceni
studentl pfi pfipravé na zkousku. V pfispévku je popsana prvni faze vyzkumného Setfeni,
jejimz cilem je popsat, jakym zpUsobem se studenti u¢i na zkousku a zda pfi pfipravé
vyuZivaji své zkusenosti.

1. Cile vyzkumného Setfeni a vyzkumna metoda

Vyzkumné Setieni bylo realizovano v lednu 2013 a v lednu 2014. Vychozi situaci akéniho
vyzkumu je dlouhodobé pozorovani a analyza vykonu student(l ve zkouskové situaci, na
jejimz zakladé byl stanoven pfedpoklad, Ze studenti vyuZivaji nevhodné strategie uceni.
Priprava studentl na zkouSku z Didaktiky zakladni Skoly by méla zahrnovat vzajemné
propojeni studia odborné literatury a reflexi zkuSenosti ze seminaru, z pfednasek, z role Zaka
zakladni a stfedni Skoly, pfipadné z praxe (studenti ji maji v dob& absolvovani zkousky
pouze volitelnou).

Pro vyzkumné Setfeni byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:
1. Jakym zplUsobem se studenti u¢i na zkousku?
2. Jaké zkuSenosti pfi pfipravé na zkousku vyuziva;ji?

V prvni fazi vyzkumu autofi vytvofili dotaznik, ktery byl zaméfen na reflexi Cinnosti
realizovanych v ramci seminare Didaktika zakladni Skoly. Soucasti tohoto dotazniku byla i
oteviena otazka: ,Popiste, jakym zpusobem se ucite na zkouSku?“ Oteviena otazka byla
zvolena z duvodu lepsiho postihnuti skute¢ného procesu uc€eni studentl, nez by umoznovala
otazka uzaviena s nabizenymi variantami odpovédi. Studenti méli moZnost ve volné
odpovédi popsat svlj zpusob pfipravy na zkousku, aniz by byli omezeni nabizenymi
variantami odpovédi.

Vzhledem k tomu, zZe jsme chtéli podrobnéji zkoumat, jaké zkuSenosti pfi pfipravé na
zkou$ku studenti vyuzivaji, na zakladé vysledkl Setfeni z roku 2013 jsme v roce 2014 navic
zaradili polouzavienou otazku: ,Vyuzivate pfi pfipravé na zkouSku své zkusenosti:

a) ze seminard,

b) z praxe,

c) z role zéka na ZS a SS,
d) jiné zkuSenosti: ..."

Vyzkumny vzorek tvofilo celkem 355 studentl 2. ro€niku bakalafského studia riznych
studijnich obort se zamérfenim na vzdélavani (prvniho stupné vysokoSkolského vzdélavani
sméfujiciho k ugitelstvi véeobecn& vzdélavacich predmétd pro 2. st. ZS). Z toho vyplnilo
dotazniky 177 respondentl v roce 2013 a 178 v roce 2014 — vZdy na konci zimniho semestru
2. ro€niku, konkrétné na konci vyuky pfedmétu Didaktika zakladni Skoly.

ISSN 1803-0823
20 Ef g m %
2 . :

ford v &R mvRORSOLUNE 1 7 -
. INVESTICE DO ROZVOUE VZDELAWAN



e ACOR
-l\ akademické centrum
ossbnostnihe rorvoje

ACORAt
Vol. 3, No. 1 (2014)
WWW.acor.cz

2. Vyhodnoceni vysledkl vyzkumného Setreni

Ke zpracovani odpovédi na otevienou otazku ,Popiste, jakym zplsobem se ucite na
zkousku?“ bylo pouzito oteviené kodovani (viz napt. Svatiéek, Sedova a kol., 2007).

Prvni skupinu kédl tvofilo oznacgeni konkrétniho pfistupu k u€eni. Jedna se o nasledujici
pojmenovani: vypracovani otazek — pokud bylo zminéno vypracovavani otazek ke zkousce,
popf. hledani souvislosti mezi jednotlivymi tématy (napf. ,vypracuji si vSechny otazky"),
memorovani — kdyz dotazovany zminoval u¢eni se nazpamét bez hledani souvislosti (napf.
»V Aj se bohuzel musim ucit nékteré véci nazpamét, stejné tak i v nékterych predmétech, kde
jsem z vykladu néco nepochopila“), éteni — pokud bylo uvedeno, ze student materialy cte i
opakované procita apod. (napf. ,Ctu si ucivo nékolik dni pfed zkouskou pofad dokola®), kod
uceni byl pouzit, pokud dotazovany blize nespecifikoval svUj zpusob pfipravy na zkousku
(napf. ,u€im se vétsinou z vlastnich poznamek nebo z poznamek od spoluzaku®), popis,
ktery uvadél, ze student ma snahu o porozuméni, hleda souvislosti nebo vyuziva zkusenosti,
byl oznacen jako porozuméni (,nerada se u¢im slovo od slova, snazim se hledat souvislosti
a latku pochopit), kod opakovani byl pfifazen, pokud se ve vypovédi objevilo, Ze ucici se
pouziva vybavovani nau¢eného, zkouseni sama sebe €i prezentaci otazek nékomu dalsimu,
popf. pfimo opakovani (,nejdfive si uCivo pfe€tu a snazim se ho zapamatovat, pak si to
opakuju nahlas, prectu si dalSi, stejny postup, po urcitém Useku se vratim a snazim se znova
si to zopakovat a prefikat®). Vyskyt vySe uvedenych &innosti (vyjadfenych pomoci kédu) je
uveden v tabulce 1.

Tabulka 1: Cinnosti vyuzivané studenty pfi uéeni se na zkousku (2013, 2014)

Cinnosti 2013 2013 2014 2014
abs. €. rel. ¢. [%] abs. €. rel. ¢. [%]
Cteni 80 45,2 76 42,7
Vypracovani 66 37,3 75 42,1
otazek
Opakovani 57 32,2 54 30,3
Memorovani 53 29,9 46 25,8
Porozumeéni 27 15,3 32 18,8
Uceni — 30 16,9 45 25,3
nespecifikované
Neodpovédéli 2 1,1 1 0,6
Celkem N=177 N =178

V jednotlivych vypovédich studentll se odpovédi vyskytovaly v rliznych kombinacich.
Celkem se jednalo o 33 rznych kombinaci, pfi¢emz odpovédi byly vyjadfeny pouze jednou
z Sesti Cinnosti uvedenych v tabulce 1, nebo tfinacti kombinacemi dvou €innosti (Cetba a
memorovani; Cetba a porozuméni; Cetba a opakovani; ¢etba a uceni; vypracovani otazek a
Cetba; vypracovani otazek a porozuméni; vypracovani otazek a u€eni; vypracovani otazek a
opakovani; memorovani a opakovani; porozuméni a opakovani; memorovani a porozumeént;
uCeni a opakovani), Ci deviti kombinacemi tfi €innosti (vypracovani otazek spolu
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S porozuménim a memorovanim; porozuménim a opakovanim; memorovanim a
opakovanim; ¢tenim a memorovanim; ¢tenim a porozuménim; ¢tenim a opakovanim; dale
Cteni spolu s memorovanim a opakovanim; porozuménim a opakovanim; posledni
kombinaci bylo memorovani spolu s porozuménim a opakovanim). Ve vypovédich se
vyskytovalo pét kombinaci ¢ty raznych ¢€innosti (vypracovani otdzek spolu
S porozuménim, memorovanim a opakovanim; C€etbou, porozuménim a memorovanim;
Cetbou, memorovanim a opakovanim; dale kombinace Cetba, porozuméni, memorovani a
opakovani).

Ze vSech kombinaci byly nejvice zastoupené odpovédi ¢etba a cetba a opakovani
(pomoci téchto Cinnosti popsalo svuij proces uceni 31 z celkového podtu 355 studenti).
Vypracovani otazek ve své odpovédi popsalo 28 z 355 studentll a vypracovani otazek
spolu s ¢etbou popsalo 23 z 355 studentl. Svij proces u€eni nespecifikovalo 49 studentl a
u ostatnich kombinaci byl pocet odpovédi nizsi nez 15 z celkového poctu 355 studentu).

Druhou skupinou kodu byly oznacovany okolnosti, které studenti uvadéli jako dalezité pro
dopInéni popisu svého uceni. Oznaceni pozitivnhi podminky bylo pouzivano, pokud se ve
vypovédich objevilo néco pozitivniho, co studenti ke své pfipravé na zkouSku potiebuji —
napf. jidlo, klid apod. (,k ueni na zkousku si snazim vytvofit co nejlepsi podminky /spanek,
jidlo, pohodli, dostatek svétla/“). Naopak jako negativni podminky jsme oznacovali
skutec€nosti, které studentlim vadi, ale pfesto se jim nedovedou vyhnout (,vZdy méam
zapnutou televizi, i kdyZ mé to svym zpusobem rusi, nejsem schopna se bez ni néco
naucit*). Pokud respondenti uvedli, Ze si svou pfipravu planuji s ohledem na ¢as, bylo to
oznaceno pomoci pojmu €asovy rozvrh (,v€as si spocitam pocet stranek, kolik se budu
muset naucit a rovhomérné si rozlozim pocet stran na den, aby mi pfed zkouSkou zbyl
alespori jeden den na opakovani®).

Kod psani oznacuje vyjadieni popisujici, ze si studenti vytvareji vypisky ze studijnich
materialll za UCelem lepSiho zapamatovani udiva (,dam si dohromady vSechny materialy,
které si nejprve pro¢tu a vyvodim pak z toho souvislosti, poté si ruéné vypiSu pojmy a
definice"). Pojem systém byl pfifazen k vypovédim, které uvadély, ze si respondent ucivo
néjakym zplsobem oznaduje, zvyraznuje pro vytvoreni lepsiho prehledu (,z veSkeré latky si
udélam své vlastni struéné zapisky, které si podtrhavam a ,rovnam’ na papir tak, abych si je
dobfe zapamatovala®). Dal8imi kody oznacujicimi okolnosti ueni jsou u€eni se s nékym
(,pomaha mi opakovani se spoluzackou®), poslech (poslech nahravek, napf. ,namluvim si
poznamky do mobilu a pak je posloucham, zaroveri se divam do poznamek®) a pohyb
(chozeni pfi u€eni — napf. ,pfi chozeni si nahlas prefikdvam nauéeny papir — latky“). Kod
odborna literatura oznaduje, Ze studenti pfi pfipravé na zkousku studuji doporucenou
odbornou literaturu. Pfehled dalSich ¢innosti a podminek doplfiujici proces uceni studentl je
uveden v tabulce 2.
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Tabulka 2: Cinnosti a podminky doplfiujici proces ugeni (2013, 2014)

Cinnosti 2013 2013 2014 2014
abs. €. rel. €. [%] abs. €. rel. €. [%]

Systém 42 23,7 38 21,3
Psani 21 11,9 25 14,0
Casovy rozvrh 12 6,8 13 7.3
Uceni se s nékym 6 3,4 8 4,5
Pohyb 1 0,5 6 3,3
Poslech 3 1,6 3 1,6
Pozitivni podminky 17 9,6 15 8,4
Negativni podminky 16 9,0 8 4,4
Odborna literatura 35 19,8 36 20,2
Celkem N=177 N=178

Ve vypovédich studentd se v malych Cetnostech vyskytovaly dalSi specifické popisy
¢innosti a podminek doprovazejicich jejich proces uceni. Nasledujici ¢tvefice pouzitych kodu
se tyka dalSich okolnosti pfipravy, zejména motivace studentl. Jsou to oznaceni: zajem
(které bylo pouzito, pokud respondent zmifioval, Zze je pro néj dulezité, o jaky pfedmét se
jedna z hlediska jeho obliby, napf. ,malokdy se u¢im delSi dobu pfed zkouskou, obzvlast,
kdyZ mne obsah nijak zvlast nezajima“) a zkouSka (tento kod byl pfifazen, kdyz student
zminoval zjiStovani podminek zkousky od starSich spoluzak( apod., napf. ,informuji se z
minulych rocnikd, na co je kladen duraz“) a pak vzdy jednou pouzité kody odména
(,odménovani“) a agresivita (,s postupujicim ¢asem u mé klesa aktivita a néjak stoupa
nervozita az agresivita, az to dojde do bodu, kdy hodim u¢ebni pomucky do pry¢ a kon&im*).

Dal$i skupinou kédi byly oznaCovany odkazy dotazovanych na vyuzivani zkuSenosti pfi
uceni. Jednalo se o pojmenovani: zkuSenost z praxe (,véfim, ze u zkouSky nebo pfi
pripravé vyuziji poznatky z praxe®), zkusenost ze seminari (,navstévovani seminarl, které
taky dobfe pfipravi na zkousku®), popf. daldi napf. zkuSenost ze Zivota (,budu se snazit
vyuZivat vlastni zkuSenosti a poznatky"). Vyskyt pojmu ,zkuSenost‘ ve volnych vypovédich
studentu je uvedena v tabulce 3.

Tabulka 3: Pojem ,zkuSenost® ve volnych vypovédich studentt (2013, 2014)

ZkuSenost 2013 — abs. cetnost 2014 — abs. cetnost
ZkuSenost — celkem 13 13
ZkuSenost z praxe 8 5
ZkuSenost ze seminard 5 6
ZkuSenost ze Zivota 0 2
ZkuSenost 1 2
(nespecifikovana)

Celkovy pocet N=177 N=178
respondentu
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V tabulce 4 jsou uvedeny odpovédi studentd na otazku: ,Vyuzivate pfi pFipravé na
zkousku své zkuSenosti: a) ze seminafl, b) z praxe, c) zrole zéka na ZS a SS, d) jiné
zkuSenosti: ...“. Studenti si mohli vybrat vice variant odpovédi a variantu ,jiné zkuSenosti“
doplnit vlastnim komentarem (viz tabulka 5).

Tabulka 4: Druhy zkuSenosti vyuzivané pfi pfipravé na zkousku (2014)

ZkuSenost: 2014 — abs. €. 2014 —rel. €. [%]
Ze seminaru 150 84,3

Z praxe 60 33,7

zrole zdka ZS a SS 98 55,1

jina 32 18,0
Celkem respondentu N=178

Z tabulky 4 vyplyva, Ze zkuSenosti ze seminart vyuziva 84,3 % ze 178 studentl, 55,1 %
studentl vyuziva svoji zkuSenost z role Zaka zakladni a stfeni Skoly. Pouze 33,7 % vyuZiva
své zkuSenosti z praxe, coz je zfejmé ovlivnéno skutecnosti, Ze v ramci bakalarského studia
maji studenti pouze volitelnou tzv. asistentskou praxi a zkuSenost z praxe nemaji.

Pfi popisu jinych zkudenosti vyuZivanych pfi pfipravé na zkousku studenti doplnili
zkuSenosti z odborné literatury, z pfednasek, ze zivota, z internetu, zkusenosti ziskané od
jinych lidi a také zkuSenosti z vedeni volnoCasovych aktivit (krouzkd, tabord) a z douc¢ovani
Z4ka.

Tabulka 5: DalSi druhy zkuSenosti vyuzivané pfi pfipravé na zkousku (2014)

Jin4 zkuSenost ziskana: 2014 — abs. ¢.
z odborné literatury 12
z prednasek 10
ze Zivota 5
Z internetu 5
od jinych lidi 4
z vedeni volnoéasovych aktivit, 3
douéovani
Celkem —jina zkuSenost 32
3. Diskuze

Pro volnou odpovéd na otazku: ,Popiste, jakym zplsobem se ucite na zkousku?“ byl
v dotazniku ponechan prostor v rozsahu deseti fadek. Odpovédi studentd se liSily svym
rozsahem. Néktefi studenti odpovédéli jednou vétou, néktefi pro svou odpovéd vyuzili cely
prostor a svou odpoveéd podrobné rozepsali. Struéné odpovédi nékterych studentd mohly
zkreslit vysledky nadeho vyzkumného Setfeni, nebot’ v popisu procesu u€eni se na zkousku
studenti neuvedli v8echny Cinnosti, které pfi pfipravé na zkousku vykonavaji. Zaroven lze
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predpokladat, Ze do svych zjednodusenych odpovédi zahrnuli ty €innosti, které je napadly
jako prvni a povazuiji je za dllezité pfi popisu svého zpusobu uceni.

Mezi &innostmi, které ve volnych vypovédich studenti popisovali, se nejCastéji vyskytovaly
Cetba a vypracovani otazek. Pfi dalSim zkoumani tohoto problému by bylo zajimavé se
zaméfit na presnéjSi zjiSténi zpusobu zpracovavani otazek i zpusobu &teni materiall ke
zkousce.

Pfi zjistovani, zda se ve volnych odpovédich objevuje vyuzivani zkuSenosti pfi pfipravé
na zkousku, se ukazalo, ze studenti explicitné vyuzivani zkuSenosti neuvadéji (vyuzivani
zkuSenosti uvedlo jak v roce 2013, tak v roce 2014 pouze 13 studentd). Je vS8ak mozné, Ze
studenti v odpovédi popisovali proces uceni i v kontextu pfipravy na zkousky z odbornych
predmétu, pfi kterych zkuSenosti z praxe nemohou vyuzit. Pfi zafazeni polouzaviené otazky
zjistujici, zda studenti pfi pfipravé na zkousSku vyuzivaji zkuSenosti ze seminafe, z praxe,
z role zaka zakladni a stfedni Skoly Ci jiné zkuSenosti 84,3 % studentld uvedlo, Zze vyuzivaji
zkuSenosti ze seminarl, zaroven 55,1 % studentd uvedlo, Ze vyuzivaji zkuSenosti z role Zaka
zakladni a stfedni Skoly a 33,7 % studentl i zkuSenost z praxe.

Na zakladé vysledkl Ize uvazovat o zpfesnéni otazek zadanych v rdmci dotazniku ve
smyslu specifikace, o kterou zkouSku se jedna. Z hlediska nasSich potfeb akéniho vyzkumu
by bylo vhodné dotazovat se studentd na zpUsob jejich pfipravy az po absolvovani zkousky
z Didaktiky zakladni Skoly, v situaci, ve které budou moci reflektovat svlj zpUsob pfipravy.

Zaver

PFi hledani odpovédi na prvni vyzkumnou otazku: ,Jakym zplsobem se studenti uci na
zkouSku?“ jsme zjistili, Ze studenti vyuzivaji rdzné strategie u€eni. Mezi Cinnostmi, které
studenti ve svych vypovédich popisovali, se nej¢astéji vyskytovalo vypracovani otazek a
¢teni ucebnich material(l. Popisované procesy uceni Ize u vétSiny studentld charakterizovat
jako neodpovidajici strategii u¢eni vysokoSkolského studenta. Je v8ak mozné, Ze vysledky
vyzkumného Setfeni mohou byt zkresleny neucelenym popisem procesu uceni se na
zkousku ve volnych odpovédich studentu.

Odpovéd na druhou vyzkumnou otazku: ,Jaké zkuSenosti pfi pfipravé na zkou$ku
vyuzivaji?“ jsme zkoumali jak prostfednictvim volnych odpovédi zaku, tak polozenim
polouzaviené otazky. Ve volnych odpovédich se vyuzivani zkuSenosti vyskytovalo jen
v nékolika malo odpovédich. Bylo uvedeno vyuzivani zkuSenosti z praxe, ze seminara a ze
Zivota. Z odpovédi na polozavienou otazku vyplynulo, Ze studenti nejvice vyuzivaji
zkuSenosti ze seminaru, dale z role zaka na zakladni a stfedni Skole, nejméné vyuzivaji
zkuSenost z praxe. Mezi jinymi zkuSenostmi uvadéli zkuSenosti z odborné literatury,
Z prednasek, ze Zivota, zinternetu, od jinych lidi, z vedeni volnoCasovych aktivit a
z doucovani.

Z vysledkl vyzkumného Setfeni vyplyva, zZe pfi pfipravé na zkouSku studenti vyuzivaji jak
vlastni zkuSenosti (ze seminard, z praxe, z role zaka), tak zkuSenosti zprostfedkované (od
jinych lidi, z literatury). Vzhledem k tomu, Ze toto zjisténi neodpovida tomu, jakym zpisobem
své zkuSenosti studenti interpretuji u zkousky, vyvstava otazka, jakym zplsobem studenty
vést k systematické reflexi jejich zkuSenosti vramci seminafll a jakymi dalSimi zpUsoby
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pracovat s jejich zkuSenostmi tak, aby jejich vyuZivani bylo systematické a nevedlo
k nespravnym zavérdm vyvozovanym z jednotlivych individualnich zkuSenosti. Vysledky
vyzkumného Setfeni nas rovnéz vedou k zamysleni se nad moznostmi strukturace predmétu
vyu€ovanych v ramci vysokoskolského studia budoucich uciteld. Velmi dulezita je i otazka
vhodného zafazeni riznych druhl praxe v riznych etapach studia, aby mohlo dochazet jak
k uginné reflexi praxe, tak kjejimu propojeni s pfedméty pedagogicko-psychologického
zakladu a s oborovymi didaktikami.
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