/| ACOR
!\ akademické centrum
ossbnostnihe rorvoje

ACORAt
Vol. 3, No. 1 (2014)
WWW.acor.cz

PROBLEMATIKA ZPRACOVANI STUDENTSKYCH REFLEXI K
VYSOKOSKOLSKYM SEMINARUM

EVA SUKOVA

Anotace

Autorka v textu popisuje problematiku ziskavani a zpracovani reflexi k seminarfiim
zaméfenym na osobnostni rozvoj studentd. Data vychazeji z pétiletého vyzkumu,
realizovaného v r. 2006-71011 na Univerzité TomaSe Bati ve Zliné. Prispévek se zaméfuje
zejména na kvalitativni vyzkum a na moznosti hloubkového zpracovani zpétnych vazeb
podle Zakotvené teorie Strausse a Corbinové (1999). Vysledky hodnoceni studentskych
reflexi Ize (podle autorky) vyuZzit jako argument pro zkvalitnéni vysokoSkolské vyuky.

Klicova slova
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Uvod

Tento text se zabyva zejména problematikou sbéru a zpracovavani reflexi k seminaifim
zaméfenym na osobnostni rozvoj studentl. Cilem ¢&lanku je blize popsat metodiku Casti
kvalitativniho vyzkumu, kterou jsem pouzivala v ramci vyzkumného Setfeni, a nastinit tak
moznosti, jak ke zpracovani vybraného analyzovaného materialu (reflektivnich zpétnych
vazeb) pfistupovat. V Uvodu bych rada pfiblizila, o jaké seminafe Slo a jaké vyzkumné
Setfeni bylo provadéno.

Od roku 2006 do roku 2011 byly realizovany na Univerzité Tomase Bati ve Zliné
seminare, zamérené zejména na rozSifeni komunikaCnich a prezentacnich dovednosti
Ucastnik(l. Jednalo se o seminaf “Rétorika a prezentace” a “Socialni komunikace v
manazerské praxi”. Seminafe byly uréeny pro studenty, ktefi pozdéji najdou profesionalni
uplatnéni v tzv. “fidicich profesich”. Konkrétné se jedna o studenty oboru “Socialni
pedagogika” a “Manazerstvi a anglicky jazyk”.

Srovnani potfeby rozvoje komunika¢nich dovednosti studentl téchto obord je odborniky
reflektovano napf. ve sborniku K sobé, k druhym, k profesi (zejm. SvatoS 2008, Smékal
2008), potfebu ugitelské komunikaéni pfipravy zdGraziuje zejména V. Svec (2008) &i E.
Vyskocilova (2006,2008).

Cilem seminaru “Rétorika a prezentace” a “Socialni komunikace v manazerské praxi” bylo
pomoci uc€astnikim k nardstu tzv. psychosomatické kondice. Za tu se povaZzuje "stav, ve
kterém jsou ucastnici pfipraveni tvofivé, védomé& a s chuti jednat na vefejnosti. Slovo
.kondice“ je tfeba vtomto pfipadé chapat jako pfipravenost, chut, energii k vlastnimu
vystoupeni (jednani prfed ostatnimi a s ostatnimi)." Psychosomaticky pFistup a pojem
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.psychosomaticka kondice“ jsou spojeny se jménem prof. lvana Vyskocila, ktery se jim
vénuje na Katedie autorské tvorby a pedagogiky prazské Divadelni fakulté AMU (Vyskodil
2000, 2005, Vyskocilova 2006, 2008, Suda 2008).

V ramci téchto seminail (v letech 2006-2011) byl realizovan vyzkum, jehoz vysledky se
pozdéji staly mj. zakladem mé disertaCni prace "Psychosomaticky orientovana komunikacni
pfiprava budoucich manazer( a uciteld".

Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda diky absolvovani vySe zmifiovanych seminafi dochazi u
Ucastnikd k narustu psychosomatické kondice.

V druhé kapitole tohoto textu bude konkrétnéji pfiblizena kvalitativni ¢ast zminéného
vyzkumu a jeji vyzkumny vzorek. (Cely vyzkum zahrnoval kvantitativni i kvalitativni ¢ast, ale
vzhledem k tomu, Ze text se tyka zpracovani pisemnych studentskych reflexi, budu se dale
zabyvat pouze vybranou kvalitativni ¢asti vyzkumu.)

1. Zpétné vazby jako forma vypovédi

Protoze realizace vySe uvedenych seminarl byla soucasti vyzkumu, hledala jsem cesty, jak
efektivnost vyuky (nartst kondice) co nejpfesnégji sledovat. V prfipadé takto postaveného
vyzkumu bylo tfeba zohlednit individualni posun jednotlivych uc€astniki (nebylo mozné
postupovat obecné, nebot jiz vychozi Urovern komunika¢nich dovednosti studentl byla u
kazdého na jiné urovni).

Jednim z moznych kritérii posouzeni validity vyzkumu byla analyza osobnich vypovédi
kazdého ucastnika z vybraného vzorku studentd. Osobni vypovéd byla realizovana
prostfednictvim pisemnych zpétnych vazeb studentl, v nichz méli vyjadfit svoje pocity ze
seminare, hodnoceni vlastniho vyvoje, hodnoceni pfinosnosti jednotlivych “cviCeni” v
seminafi pro jejich osobni rozvoj atd.

Zpétné vazby — reflexe — psali studenti vzdy ke kazdému seminafi, jednalo se o volnou
vypovéd (bez explicitné daného rozsahu &i obsahu prace). Jedinym pozadavkem bylo, aby
se studenti, pokud mozno, pokusili o formulaci vlastniho nazoru na seminar a vyvarovali se
pouhého popisu jednotlivych aktivit.

Kromé zpétnych vazeb byly ve vyzkumu zpracovavany i videozaznamy vystupu
jednotlivych studentd, vysledky pre a post dotaznikG, zaznamy polostrukturovanych
rozhovord, v nichz se studenti vyjadfovali k pfinosu seminaru, pribézné poznamky lektora-
vyzkumnika atd.

V kvalitativni &asti vyzkumu tvofily ale studentské vypovédi (formou zpétnych vazeb)
nejpodstatnéjSi zdroj dat. Jejich zpracovani bych v dal§i ¢asti ¢lanku rada nastinila
konkrétnéji. Zpracovani meélo dvé faze - primarni a sekundéarni. Vychazelo ze Zakotvené
teorie Strausse a Corbinové (1999).

Ke zdrojim analyzovaného materialu: podrobné analyzovany (v kvalitativni &asti
vyzkumu) byly nejprve reflektivni zpétné vazby od &trnacti studentd, kazda zhruba v rozsahu
jedné normostrany, v poctu vétSinou deset na studenta. Vzorek byl ziskan pomoci
nadhodného vybéru z plvodnich cca 200 studentu, ktefi v letech 2006-2011 absolvovali
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seminafe "Rétorika a prezentace" a "Socialni komunikace v manazerské praxi" (viz uvod).
Studenti svoje pisemné reflektivni zpétné vazby odevzdavali po kazdém seminafi v ramci
pinéni zapocltovych povinnosti. Za semestr se kazdy z nich vétSinou zucastnil deseti
seminaru.

Pozdéji vzhledem k vétsi prehlednosti vyzkumu a také s ohledem na rozsah analyz byl
zpracovavany vzorek zuzen na konec¢nych (nahodné vybranych) sedm studentl (od kazdého
deset reflexi).

3. Primarni zpracovani reflexi

3. 1. Postup obecné

Soucasti primarni analyzy reflektivni zpétné vazby jednotlivého studenta/ky k seminafi bylo:

1. vymezit reflektivni styl“ v kategoriich podle obsahu reflexi studenta

2. srovnat jeho reflexe s ostatnimi reflexemi vybranych studentl podle
Jreflektivniho stylu” (v kategoriich)

3. u vymezeni reflektivniho stylu studenta i u srovnani jeho reflektivniho stylu
s ostatnimi hledat souvislost s naristem psychosomatické kondice (podle
pomocné otazky: Ma zaméfeni na vlastni pocity — sebehodnoceni v reflexich
za nasledek vyraznéjsi nartst psychosomatické kondice?).

Souvislost reflektivniho
stylus nariistem
psychosomatické kondice

i s Srovnani reflektivnich styli

(kategorii)

° ACOR

akademické centrum
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Obrazek 1: Reflektivni styly

3. 2. Postup podrobnéji

Primarni zpracovani reflexe bylo provadéno u kazdého vybraného studenta stejnym
zpUsobem:

souvislost
reflektivniho

vyjadreni
barevné reflektivniho

srovani

kategorie oznateni stylu studenta - jednotlivych

kategorif graficky +v
procentech

stylu s narGistem
psychosomatické
kondice

reflektivnich
styld studentd

Obrézek 2: Primarni zpracovani reflexi — postup
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Komentar k Obrazku 2:

V prvni fazi zpracovéani se kazdy myslenkovy celek v textu ve zkratce zaznamenal a opatfil prozatimnim kddem.
Tento kod vystihoval co nejpfesnéji a zaroven co nejjednoduseji obsah oznagené mysSlenky (nazoru) studenta
v textu (napf. ,obava z reakce skupiny").

Koédy se pozdéji systematizovaly do kategorii. Mezi kategoriemi byly hledany vztahy (a tim dochazelo
k vytvareni dalSich, novych nad-kategorii). Ve vysledku bylo vytvofeno téchto Sest kategorii: ,Popis cvi¢eni®,
»wnimani atmosféry, ucitele, akceptace metod®, ,smysl cvi¢eni, schopnost zobecnit smysl do praxe®, ,srovnani
s jinymi seminafi“, ,vnimani skupiny, sebe ve skupiné, popsat a hodnotit zmény, jevy, situace®, ,vnimani sebe,
zpétna vazba k sobé&, mé nazory, popis, co citim®.

Po vytvoreni kategorii byly v textech barevné oznaeny pasaze, tykajici se zastoupeni kategorii. Napf.: kdyz
se student vénoval ,popisu cvi¢eni“, byla pasaz v textu oznatena modre, kdyz psal o ,vnimani sebe, co citim®,
oznacili jsme mySlenku v textu oranzové atd.

Smyslem barevného rozdéleni textu bylo jeho zpfehlednéni, protoZe takto vizualné vyvstal prevladajici
reflektivni styl studenta (napf. kdyby byl text oznacen pfevazné modre, je jasné, Ze studentlv reflektivni styl je
popisny).

Jako zpresnujici krok byl proveden soucet slov ke kazdé kategorii (napf. ,popis cvi¢eni® 245 slov). Soucty slov
ze vSech kategorii reflexe studenta (napf. 245 slov ,popis cvi¢eni, 741 slov ,vnimani sebe, co citim®, 31 slov
,SrOVNani s jinymi seminafi“) jsem mezi sebou porovnala a nasledné vyjadfila graficky v procentech. Tim byl
patrny reflektivni styl studenta.

Podle této prvni analyzy pak mize dochazet ke srovnani mezi jednotlivymi reflektivnimi styly studentl (jednalo
se o volné vypoveédi, takze kazdy si pfirozené vytvofil vliastni reflektivni styl, v némz daval pfednost jemu nejblizsi
kategorii).

Souvislost reflektivniho stylu s nartistem psychosomatické kondice: Predpokladala
jsem, na zakladé nazort |. Vyskocila (2000), E. Vyskocilové (2008), S. Sudy (2008) a
dalSich, ze ¢im vice se student ve svych reflektivnich zpétnych vazbach zaméfi na vnimani
sama sebe, vlastniho posunu (coz je v této praci oznaCovano jako narust psychosomatické
kondice), tim lepSich vysledk( v ramci nardstu psychosomatické kondice dosahne. Tuto
souvislost stale jesté vnimam jako moznou vyzkumnou otazku k daldimu zpracovani (viz
diskuse metod).

4. Sekundarni zpracovani reflexi

V dalSi fazi byly texty zpracovany do doprovodnych tabulek s konkrétnimi vyroky a
s pfifazenymi kategoriemi, navic doplnéné poznamkami vyzkumnika (kdy je napf. vysvétleny
kontext vypovédi, specifické ,subkategorie“ v reflexich daného studenta ad.).

V tabulkach jsou zachyceny myslenky podle pofadi v reflexi. Slouzi pro vétsi konkretizaci
stylu vypovédi daného studenta/ky, jako moznost nahlédnuti na ,nezpracované“ myslenky
pisatele a také jako zprehlednéni reflektivnich textd a jejich obecnou charakterizaci z pozice
vyzkumnika. Pro ndzornost uvadim jednu nize (Tabulka 1).
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Tabulka 1: Ukazka sekundéarniho zpracovani reflexi

PORADI | KATEGORIE PRIKLAD, KONKRETIZACE POZNAMKY
VYROKU VYZKUMNIKA
1 Popis cviceni, Dnesni seminar jsme zacali opét Popis instrukci -
instrukce cvicenim... neutralni
2 Popis cviceni, Pozorovani a zapamatovani si Analyza smyslu
instrukce nalady + sami se zamyslet, jak a cviceni
proc
3 Smysl cvi¢eni Presvédgit o vlastni pravdé Analyza smyslu
cvieni podle
studentky
4 Vnimani Projevili se neustupni lidé - uziteéné | Dojmy studentky ze
skupiny, sebe spoluprace skupiny,
ve skupiné postfehy z poznani
reakci spoluzaku
5 Vnimani Jak mlze jednoducha hra lidi Dojmy studentky ze
skupiny, sebe vyprovokovat k hadce spoluprace skupiny,
ve skupiné postfehy z poznani
reakci spoluzaku
6 Popis cviceni Nasledujicim cvi¢enim jsme si méli Zobecnéni cviceni
osvojit zakladni poznatky time podle studentky
managementu jakousi nekonvencni
hravou formou
7 Vnimani Néktefi ho zménili, nékteri ne... Uzavreni cviceni,
skupiny, sebe zobecnéné
ve skupiné konstatovani, jak
cviceni ,dopadlo®

V oddilu celkového komentarie reflexe (cca 1-2 strany souvislého textu) jde o shrnuti
vysledku reflektivni zpétné vazby, tykajici se jednoho ze vzorku studentl. Ddraz je kladen na
charakteristické rysy vypovédi, a zejména na odpoveéd na otazku, zda diky absolvovani
seminafe SOKU doslo u studenta/ky k narlstu jehol/jeji psychosomatické kondice.
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5. Priklad zpracovani reflexi - Analyza reflexi Evy M.

5. 1. Reflektivni styl Evy M.

Reflexe E.M. - zastoupeni kategorii

B popis cviceni

B vnimani atmosféry, uditele, ...
 smysl cviceni

M srovnani s jinymi sem.

B vnimani skupiny, sebe ve
skupiné

H vnimani sebe, co citim

Obrazek 3: E.M. Kategorie reflexe

Na obr. 3 je zobrazen celkovy text v8ech reflexi studentky, rozdéleny podle témat
(,kategorii“), kterymi se studentka zabyvala. Studentka se vyjadfuje nejvice k ,popisu
cviceni“ — 31% textu v reflexich, dale k ,vnimani skupiny a sebe ve skupiné“ — 29% textu a
také ke ,smyslu cvi€eni“ — 24% textu. 11% textu reflexi tvofi ,vnimani sebe, co citim” v ramci
aktivit seminafe. Pomérné malo je zastoupeno ,vnimani atmosféry, ulitele* — 4% a 1%
z textu ma kategorie ,srovnani s jinymi seminafi. Nejen ve srovnani s ostatnimi studenty je
vyrazny udaj 31% ,popisu cviCeni“ z celkového textu.

Tabulka 2 zobrazuje reflektivni styl studentky nikoli procentuelné, jako v obr. 3, ale Ciselné
podle poctu slov. Z posledniho fadku tabulky (,celkem") Ize porovnat zastoupeni jednotlivych
kategorii vypovédi. Nejvice se studentka zabyva ,popisem cvi¢eni* (720 slov), pak hned
,vnimanim skupiny“ - 662 slov. Nejméné ,srovnanim s jinymi seminafi“ (31 slov). Porovnat
zastoupeni kategorii reflektivniho stylu Ize v této tabulce i v ramci jednotlivych seminara. Zde

muzeme vidét drobné rozdily — napf. oblasti ,srovnani s jinymi seminafi“ se studentka
zabyvé jen v prvni a v posledni reflexi.
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Tabulka 2: Ciselné vyjadfeni reflektivniho stylu E.M.

%
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Poradi Popis Vnimani Smysl Srovnani Vnimani
seminare cviceni uditele, cviceni, S jinymi skupiny,
atmosféry, | schopnost | seminafi sebe ve
akceptace | zobecnit skuping,
metod smysl do popsat a
praxe hodnotit
zmeény,
jevy,
situace
1. 28 30 64 15 103
2. 155 0 104 0 129
3. 160 0 51 0 99
4. 53 0 118 0 144
5. 175 0 68 0 187
6. 149 0 138 0 0
zaver 0 61 0 16 0
celkem 720 91 543 31 662

5. 2. Srovnani reflektivnich styli ostatnich studenti se stylem Evy M.
Na obr. 4 Ize porovnat rozloZeni kategorii — stylG vypovédi, jimiz se v reflexich zabyvala Eva
M., srozlozenim kategorii v reflexich ostatnich vybranych studentl (finalné bylo na
podrobnéjsi analyzu reflexi do vyzkumného vzorku vybrano sedm studentt). Graf, tykajici se
E.M., je zvyraznény cervenou barvou v nadpisu. Jak bylo patrno jiz vySe, v reflexich
studentky prevladaji zejména tfi kategorie — ,popis cvi€eni®, ,vnimani skupiny a sebe ve
skupingé® a ,smysl cvi¢eni“. Je to pomérné originalni styl vypovédi, nebot studenti byli
instruovani, aby se pokusili co nejvice upustit od popisu jednotlivych cviCeni. Naopak,
kategorie ,vnimani sebe, vlastni pocity, ktera je u studentu ¢asto preferovana, zde zastava
az Ctvrté misto v poradi poCtu slov. Pfedpokladala jsem, Ze u studentky dojde k méné
vyraznému narlstu psychosomatické kondice, kdyz se vyjadfuje k aktivitam spiSe ,popisné*“.
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Reflexe D.D.- zastoupeni
kategorii

Reflexe W.P. - zastoupeni
kategorii

11%

3%

8%
1%

Reflexe M.D.- zastoupeni
kategorii
O 3% 2%

10%

Reflexe VV.- zastoupeni
kategorii
3% g

31% 1o

12%

.

Obrazek 4: Srovnani reflektivnich stylt
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Reflexe E.M. - zastoupeni
kategorii

11%

Reflexe 1.Z.- zastoupeni
kategorii

7%
3% %
m.’m
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Legenda:

popiscvicen|
vnimani atmosfery, ucitele
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STOVAANI 5 jinymi seminari
wnimani skupiny, sebeve skuping
vnimani sebe, co citim
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5. 3. Sekundarni analyza reflexi Evy M.

Co se tyce reflektivniho stylu studentky, originalita jejiho pfistupu se projevuje ve vyrazné
specifickém zastoupeni téchto &tyf kategorii: 1. popis cvieni, 2. smysl cvi¢eni, 3. li€eni
momentd z prabéhu aktivity a 4. vlastni nazory, pocity ze cviceni.

V ¢em spociva specifické zastoupeni vySe jmenovanych kategorii? U ,popisu cviceni“ se
jedna zejména o kvantitativni rozloZeni této slozky reflexe v ramci celé vypovédi. Popis
jednotlivych instrukci k zadanému UuUkolu studentka pouziva velmi &asto. Podrobnym
.navodem*“ uvadi E.M. v podstaté vétSinu cvieni. Domnivam se ale, podle ostatni formy
vypovédi, ktera neni povrchni, Zze zde popis slouzi zejména jako ,odrazovy mustek*
k dalS$imu zamysleni se nad cvi¢enim. Studentka si zfejmé psanim popisu instrukci
pfipomina pribéh aktivity a diky tomu se ji Iépe vybavuji i pocity, které ze cvi¢eni méla.
Ackoli je tedy v uvodnim grafu oznaeno 31% z vypoveédi jako ,popis cvi¢eni®, v pfipadé této
studentky pfiliSnou popisnost nelze vnimat zcela negativné, protoze pomohla k tvorbé
ostatni, kvalitnéjsi ¢asti reflexe.
reflexe. E.M. se snazi zodpovédné pochopit cile jednotlivych aktivit. Nejedna se o
prvoplanové zdavodnéni cile aktivit v ramci ,splnéni“ konkrétniho Ukolu (jako se obcas
objevuji u studentky J.Z., napf.: ,bylo potfeba navazat olni kontakt s Clovékem, kterému
hazu micek®). Zde jsou rozkryvany skutecné cile aktivit. Studentka pomérné pFesné
pojmenovava komunikaéni dovednosti, které se diky danému cviCeni rozvijely, pouziva
odbornou terminologii. V této oblasti je jedna z nejbystfejSich v porovnéni s ostatnimi
vybranymi studenty. Nahlédneme-li do dotazniku, ktery E.M. vyplnila po absolvovani
seminare, v ¢asti, vénované ucelnosti /zbyteénosti reflexi, pise: ,...donutilo mé to alespon
(minimalné jednou) zamyslet se nad smyslem cvi€eni..."

,Liceni momentd z prubéhu aktivity® je dalSi typicky rys reflexi E.M. Pouzijeme-li
obrazného pfirovnani, studentka popisuje danou situaci jakoby ,okem kamery“, snazi se
zachytit jeji rGzné aspekty. Zaméfuje se napf. na protichidné reakce spoluzakul, Casto
srovnava ostatni ucastniky mezi sebou navzajem. Nékdy vsak, (otdzkou je, zda zamérné,
nebo nezamérné) diky tomuto pfiliSnému zaméfeni se na ostatni spoluzaky studentce
nezbude misto pro reflektovani vlastnich pocitl, svého osobniho nazoru, stanoviska
k problému atd. SpiSe se stylizuje do role pozorovatele, ktery hodnoti a analyzuje skupinu.
Za dulezitou soucCast kazdé aktivity povazuje naslednou diskusi (coz je nékolikrat ve
vypovédi zminéno), proces diskuse a jeho vysledky.

S pfedchozim odstavcem logicky souvisi posledni specifikum studentky — a to reflexe
v oblasti vlastnich nazorl. Zde si studentka po¢ina velmi opatrné a svoje nazory mnohdy
zobecnuje do vSeobecné platnych ,hesel” typu ,kazdy ¢lovék by mél...“ nebo ,vétSina z nas
si myslela...“, coz souvisi opét s pfedchozim textem o liCeni momentd z pribéhu aktivity.
Vlastni nazory a pocity E.M. jsou tak ¢asto schované ,za skupinu“. Nahlédnu-li do grafu,
ktery mapoval prvotni zastoupeni kategorii v reflexich E.M., ¢ast ,vnimani sebe, co citim“ ma
pouhych 11%, mensi €asti v grafu uz jsou pouze dvé oblasti. V reflexich studentka nékdy
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naznaCuje, ze nechce odhalovat svoje soukromi, mozna tento zpusob vyjadfeni s jejim
postojem souvisi. Je vSak patrny i postup, narlst sebedivéry studentky, napf.: ,bylo zvlastni
fikat spoluzakim pro mé osobni véci, jako pro ¢lovéka, ktery se nerad zvefejnuje vétsSiné
lidi... ale naopak, myslim, Ze to mélo skvély uc€inek... kazdopadné bychom v této aktivité
pokracovali, kdyby nebyl konec hodiny..."

5. 4. Zavér — k naridstu psychosomatické kondice Evy M.

Ackoli pfi prvnim nahledu na styl reflexi — velkou Cast zabira popis cvi¢eni — by se mohlo
zdat, Zze studentka seminaf vnimala povrchné, opak je pravdou. Dokladaji to nejen postiehy
nad smyslem jednotlivych aktivit, které jsou precizni a jdou ke skute¢né podstaté urCeni
cviCeni. Studentka zménila jednak vnimani jednani svych spoluzaki, ale také vnimani sama
sebe a svého vykonu pfi jednani na vefejnosti (je vice pfirozena a zaroven si vice
uvédomuje, co v danou chvili déla). Tomu odpovidaji i postfehy nezavislych pozorovatelu,
ktefi jednoznacné hodnoti druhy vystup kvantitativné Iépe.

K rozvoji psychosomatické kondice u studentky Evy M. doSlo nejen v oblasti vlastniho
sebevédomi a chuti vystupovat pied lidmi (snizeni komunikacnich bariér, vétsi uvolnéni), ale
také se tento posun projevil i navenek, jak dokladaji reakce nezavislych pozorovateld.

6. Diskuse metody

Reflexe psané formou volné vypovédi hodnotim jako vhodny prostfedek k ziskani
informacniho materialu pro vyzkum, zejména v oblasti takového typu vysokoskolskych
seminarud, na ktery jsem se zamérovala ja (tj. seminare rozvijejici osobnostné-komunikativni
slozku schopnosti studentu).

Z predvyzkumu byla zjisténa tendence studentd k popisnosti aktivit (misto vlastniho
nazoru a hodnoceni osobniho ristu). Z téchto davodd bych se v dalSim vyzkumu pfiklonila
k metodé pomocnych otazek, které studenta opétovné nasméruji od pouhého popsani
aktivity k vlastni sebereflexi.

Zpracovani reflexi formou otevieného koédovani shledavam jako adekvatni pro takovyto
druh vypovédi. Srovnavani ,styld vypovédi“ studenti mezi sebou vnimam jako zajimavou
moznost zhodnoceni. Zaroven tato metoda otevira dal$i moznosti vyzkumnych otazek - napf.
"souvisi hloubka reflektivni zpétné vazby s pfinosem seminare pro studenta?"

Domnivam se, ze reflektivni zpétné vazby od studentd na jakoukoli vyuku mohou pomoci
nejen uciteli, ale také poskytuji dalSi zajimava data obecnéjsiho vyznamu pro univerzitu (&i
jinou zfizovatelskou organizaci, kde je seminar realizovan).

V pribéhu mého Sestiletého sbirani reflektivnich zpétnych vazeb od studenttd Univerzity
T. Bati jsem kromé zpétné vazby k seminafi ziskala také zpétnou vazbu k sobé jako uciteli,
reflexe studentd k mému pedagogickému "stylu", sesbirala mnoho komentart k zafazeni
predmétu do studijniho planu univerzity, komentare k poctu studentl ve skupiné, k vybaveni
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ucebny, k ¢asové dotaci na tento (i jiné) pfedméty a obecné i na vnimani univerzity T. Bati
jako vhodné k pfipravé na budouci povolani studentt (po teoretické i praktické strance).

Tato data, na ktera jsem se nezaméfovala, byla c¢asto pfirozenou soucasti reflexe
studentu, ktefi je v pridbéhu uvah o konkrétni hodiné volné asociovali. Véfim, ze obdobna
data by mohla byt inspiraci k zajimavemu vyzkumu, ktery by vedl ke zkvalitnéni
vysokoSkolské vyuky.
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